Reglement

Dit reglement verwijst naar de wijze waarop de cursist van de cursus "Ik spreek
Pools" gebruik kan maken. Dit reglement is geldig vanaf 1.01.2008. Veranderingen
in het reglement zijn geldig vanaf het moment dat ze op de website geplaatst zijn.

"Ik spreek Pools"” voor beginners en gevorderden is beschermd met auteursrechten.
Als de website niet naar behoren werkt is het aan te raden om contact met de
webmaster op te nemen om eventuele problemen op te lossen. Het is mogelijk via
het forum en de contactpagina advies en hulp te krijgen.

Wij gebruiken de volgende termen:

“Ik spreek Pools “- cursus online die via de website www.poolsonline.nl te volgen
is.

De eigenaar - de eigenaar van de cursus en tevens eigenaar van de firma
Netpol.

Cursist - de gebruiker van "Ik spreek Pools" via www.poolsonline.nl

Verleende diensten — Het gebruik tegen betaling van de cursus "lk spreek
Pools", mogelijkheid tot inloggen en bekijken van de website, volgen van
proeflessen, gebruik van het Forum, gebruik van andere diensten die via de
website aangeboden worden.

. Er worden 3 lessen gratis op proef gegeven om de inhoud van de cursus te

beoordelen, een algemene indruk te krijgen en de juiste werking van de
website te testen.

"Ik spreek Pools" wordt tegen betaling aan de cursisten aangeboden.

Voordat de betaling plaatsvindt wordt aangeraden om via de proeflessen de
cursus "Ik spreek Pools” te testen.

De eigenaar is niet verantwoordelijk voor technische problemen of
beperkingen die op de pc van de gebruiker plaatsvinden en die toegang tot de
juiste werking van de cursus belemmeren. Na het aanmelden en betalen wordt
volledige toegang tot de cursus verleend.

Om het aanmelden tot stand te brengen is het noodzakelik om met deze
reglementen akkoord te gaan.

Tijdens het aanmelden is het noodzakelijk om het juiste e-mail adres op te
geven. De bevestiging en de inloggegevens worden na het aanmelden
naar het opgegeven e-mailadres verstuurd.

De cursist is verplicht om zijn wachtwoord te beschermenen niet
door te geven aan derden. Het is verboden om accountgegevens te
publiceren, uit te lenen of te verkopen .

De eigenaar is niet verantwoordelijk voor het kwijtraken van het wachtwoord.
Per account mag één cursist gebruik maken.



10. Er is een uitzondering voor familieleden die gezamenlijk de computer van
de cursist gebruiken.

11. De cursist die in het openbaar (op school of Internetcafé) inlogt op de cursus
is verplicht om zich af te melden na het gebruik van de cursus.

12. De cursist mag op één pc tegelijk ingelogd zijn op de cursus.
13. Er wordt rechtstreeks op rekening van Netpol geld overgemaakt.

14. Er is een beperkte tijld om de cursus te gebruiken namelijk 12 maanden.
Vervolgens kan er telkens voor 3 maanden verlengd worden.

15. Het account van de gebruiker wordt na de betaalde periode geblokkeerd en
een maand later verwijderd (indien niet verlengd).

16. Er worden ook extra mogelijkheden zoals privé-lessen, cursussen via skype
en andere activiteiten aangeboden. Voor deze diensten wordt een extra
bedrag berekend.

17. De cursist die niet tevreden is over de cursus “Ik spreek Pools” kan binnen 2
weken het lidmaatschap opgeven en wordt het lesgeld teruggestort op
rekening van de cursist. Er worden geen extra kosten berekend. Na het
terugbetalen van het geld wordt het account geblokkeerd.

18. De eigenaar is niet aansprakelijk voor de taalfouten die tijdens de
lessen geconstateerd  worden. Er is voor gezorgd dat de
cursussen vakkundig zijn voorbereid.

19. Als gemerkt wordt dat de gebruiker niet volgens het reglement de cursus
gebruikt, houdt de webmaster zich het recht voor om het account van de
gebruiker te blokkeren zonder verdere uitleg.

20. Er zijn auteursrechten op de cursus “lk spreek Pools” verleend. Het is
verboden om de cursus te kopiéren, publiceren, plaatsen of gebruiken door
derden zonder toestemming van de webmaster.

21. Zonder toestemming van de eigenaar is het verboden om “lk spreek Pools’
als aanvulling op andere cursussen of privé-lessen te gebruiken. Wel na
schriftelijke toestemming van de eigenaar.

22. De webmaster mag informatie naar de cursist sturen die betrekking heeft op
de werking van de website en de cursus.

23. De cursist die het reglement niet accepteert mag geen gebruik van “Ik spreek
Pools” maken.



